CENTRO DE LITIGIO

{

Em éa,so de litigio de consumo, o consumidor pode recorrer as seguintes entidades de resolugao alternativa
de litigios de consumo:

1. CNIACC - Centro Nacional de Informagao e Arbitragem de Conflitos de Consumo
\’Tﬁlégﬂ 8_47 484
- E-mail: cniacc@fd.unl.pt

2. CACCL - Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa
Tel.: 218807030
E-mail: juridico@centroarbitragemlisboa.pt; director@centroarbitragemlisboa.pt

§

Para mais informacoes consulte o Portal do Consumidor em www.consumidor.pt
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